UMA APLICACAO DOS METODOS QUANTITATIVOS EM CIENCIAS
CONTABEIS: um estudo de caso da Empresa NE

Adilson de Lima Tavares'

Resumo

Apresenta-se os resultados de um estudo da utilizagdo de mé-
todos quantitativos nas ciéncias contdbeis. E realizada uma
revisdo bibliografica acerca da finalidade da contabilidade e de
alguns conceitos utilizados em métodos quantitativos, com
destaque para correlac@o e regressdo linear simples. E apresen-
tando um estudo de caso com base em dados reais de uma
empresa sediada no Nordeste do Brasil e resolvido a partir da
utilizacdo da estatistica, com a finalidade de mostrar a importan-
cia dessa area do conhecimento para a solu¢io de problemas
nas Ciéncias Contdbeis. Como resultado do estudo, conclui-se
que os métodos quantitativos devem constituir uma area de
estudo com a qual o profissional de contabilidade deve manter
estreito convivio.

Palavras-chave: Métodos Quantitativos. Correlagdo. Regres-
sdo Linear Simples.

1 INTRODUCAO

A utilizagdo de métodos quantitativos na gera¢do de informagdes para
tomada de decisdes constitui ferramenta importante na gestdo das organizagdes.
Entretanto, percebe-se que os profissionais de Contabilidade pouco t&€m se utili-
zado destes meios para auxiliar o gerenciamento das empresas.

Baseado nesta constatagdo, € realizado um estudo de caso numa empresa
do Nordeste do Brasil, a qual foram coletados os dados da pesquisa mas razao
social mantém-se em sigilo: daqui por diante denominada Empresa NE.

A “Empresa NE” é uma entidade com fins lucrativos sediada no Estado
ALFA do Nordeste Brasileiro, que comercializa produtos de qualidade em mode-
los e pregos sob medida para diversos grupos de clientes. Seus relatérios contabeis
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tém apresentado evolugdo positiva de faturamento ao longo dos meses, mas os
gestores da empresa ainda desconhecem, efetivamente, qual a principal razdo de
tal crescimento a fim de que possam definir uma funcéo para projegdes de receitas
futuras, haja vista que o consumo de seu produto por cliente nio tem crescido na
mesma propor¢do da receita de faturamento, porém, o nimero de clientes tem
crescido més a més durante o exercicio de 2003.

Diante do exposto, surge o seguinte questionamento: a variagao na receita
de faturamento, ocorrida durante os doze meses do ano de 2003, pode ser explicada
pelo crescimento do nimero de clientes ?

As hipéteses do problema apresentado sdo as seguintes:

H : a variacdo nareceita de faturamento € explicada pelo crescimen-
to do nimero de’clientes.

H : a variag@o nareceita de faturamento nao € explicada pelo cres-
cimento do niimero de clientes.

E neste contexto que o estudo objetiva averiguar se a variagao positiva no
faturamento da Empresa NE ¢ justificada pelo aumento do nimero de clientes
durante os doze meses do exercicio social de 2003. Tal averiguagdo serd possivel
através da verificacdo da correlagio existente entre o faturamento mensal e nime-
ro de consumidores durante o exercicio de 2003, pela utiliza¢do da andlise de
correlaciio, como também através da defini¢dao de uma equagao a ser utilizada para
projecdes do faturamento, a partir da andlise de regressao.

2 CONTABILIDADE EMETODOS QUANTITATIVOS

A contabilidade ¢ uma ciéncia que tem por fim auxiliar o processo decisério,
provendo informagdes tteis aquele que € responsavel pela tomada de decisdes.

De acordo com Marion (1998, p. 27):

A Contabilidade € o grande instrumento que auxilia a administragio a
tomar decisdes. Na verdade, ela coleta os dados econdmicos,
mensurando-os monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em
forma de relatérios ou de comunicados, que contribuem sobremaneira
para a tomada de decisdes.

Entretanto, pouco se tem visto da utilizagdo de métodos quantitativos
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pelos profissionais de Contabilidade, embora esses métodos constituam uma
grande ferramenta para a gestao.

Os profissionais de contabilidade t€m se ocupado muito em relatar o ocor-
rido — quanto houve de receitas, despesas, quais os resultados alcancados e sua
evolucdo — porém, tém prescindido de analises preditivas.

Conforme Iudicibus (1982, p.44),

na Contabilidade, talvez tenhamos ficado preocupados em demasia
com o passado e pouco temos nos envolvido com o futuro. Entretanto
o contador gerencial, principalmente, vive envolvido com cursos alter-
nativos de acdo, precipuamente na estimag¢do do comportamento dos
custos associados as variagdes da demanda, fazendo-se mister um
compromisso imediato com varidveis vincendas.

Virias sdo as ferramentas no estudo dos métodos quantitativos que estao
a disposicdo dos profissionais de contabilidade para geracdo de informagdes
lteis ao processo decisorio. Dentre elas estdo as andlises de correlagio e regres-
sdo, objeto deste estudo.

Correlagao e Regressao
O que se entende por correlagio entre duas varidveis?

Duas varidveis X e Y sdo positivamente correlacionadas quando tém a
mesma tendéncia de crescimento ou declinio, ou seja, valores grandes (ou peque-
nos) de X (ou Y) corresponderdo a valores grandes (ou pequenos) para Y (ou X).
Essas varidveis sdo negativamente correlacionadas quando tém tendéncias di-
versas, isto €, valores grandes (ou pequenos) de X (ou Y) corresponderdao a
valores pequenos (ou grandes) para Y (ou X).

Por exemplo: a quantidade de matéria-prima utilizada no processo fabril e o
nimero de produtos fabricados sdo varidveis positivamente correlacionadas, pois
quanto mais matéria-prima for utilizada, maior niimero de produtos serdo fabrica-
dos; de outro modo, as variaveis custo e lucro sdo negativamente correlacionadas,
pois quanto maior for o custo, menor serd o lucro.

Conforme Stevenson (2001, p. 341):

A andlise da correlacdo e regressdo compreende a andlise de dados
amostrais para saber se e como duas ou mais variaveis estao relaciona-
das uma com a outra numa populacdo [...] A andlise de correla¢do da
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um nimero que resume o grau de relacionamento entre duas variaveis;
a andlise de regressdo tem como resultado uma equagdo matemadtica
que descreve o relacionamento.

O niimero evidenciado pela andlise da correlagio é expresso em percentual
e representa a forga que hd na relagio entre as duas ou mais varidveis em estudo.

A equagdo matematica da andlise de regressdo corresponde a uma leitura
do comportamento das varidveis e serve de instrumento de predigao.

Para Barbetta (2002, p. 274):

E importante ressaltar que o conceito de correlagio refere-se a uma
associagdo numérica entre duas varidveis, ndo implicando, necessaria-
mente, uma relacdo de causa-e-efeito, ou mesmo numa estrutura com
interesses praticos.

Barbetta (2002, p. 274) complementa, afirmando o seguinte: “o estudo da
correlacdo numérica entre as observagdes de duas varidveis é geralmente um
passo intermedidrio na anélise de um problema”.

Diagrama de Dispersao
Constitui-se numa maneira de visualizar a correlagio existente entre duas

varidveis, através de pontos, sob a forma de pares ordenados (X,Y), no plano
cartesiano. Segue, abaixo, um exemplo de diagrama de dispersao.
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GRAFICO 1: DISPERSAO
Fonte: Dados da pesquisa
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Coeficiente de Correlacgio Linear (r)

Utilizado para descrever a correlagdo linear dos dados de duas varidveis
quantitativas. Pode ser calculado da seguinte forma:

nS(XY)-(EX).(ZY)
S X2 —(£X)? Jnxy2—(sy)

r=

onde:
n representa o nimero de observagdes realizadas — pontos (X,Y)
X, a varidvel independente, e
Y, a varidvel dependente.

Quando ha correlag@o positiva, os pares (X,Y) tendem a ter o mesmo sinal,
ao passo que na correlacdo negativa, os pares (X,Y) tendem a ter sinais trocados.

O coeficiente (r), resultante da aplicacdo da férmula acima, estard num
intervalo entre —1 e 1. A correlag@o apresentar-se-4 mais forte quando se aproxi-
mar de 1 (correlag@o positiva) ou —1 (correlacdo negativa). Ocorrendo 0 (zero),
havera indicacdo de que nio existe correlagdo entre os dados.

Regressao Linear Simples (RLS)

A regressdo linear simples constitui uma tentativa de estabelecer uma
equagio matemadtica linear que descreva o relacionamento entre duas variaveis.

Sao exemplos de aplicagdo da Regressdo Linear Simples:

- estimar valores de uma varidvel com base em valores conhecidos de
outra;

- explicar valores de uma varidvel em termos de outra; e

- predizer valores futuros de uma variavel.

A aplicagdo da andlise de regressdo pressupde uma relacdo matemdtica de
casualidade.

O modelo matematico da RLS relaciona uma varidvel dependente (Y), tam-

bém denominada varidvel resposta, a uma varidvel independente (X), ou varidvel
explicativa.
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A equacio linear da reta pode ser descrita da seguinte forma:

Y =aX +b,onde:

- “a” é o coeficiente angular, e indica a unidade de variagdo de Y por
unidade de variacdo de X, isto é 7Y/ 7X;

- “b” € a cota da reta para X = 0, é o ponto interceptor da reta;

- Y é a variavel que deve ser predita (varidvel dependente); e

- X é o valor preditor (varidvel independente).

Nas observagdes realizadas, verifica-se que alguns pontos ndo coincidem
com a reta estabelecida para a equacio linear, logo a expressdo ficara melhor
representada por

Y=aX+b+¢

onde € representa o efeito aleatdrio, isto €, o efeito de uma infinidade de
fatores que estdo afetando a observagdo Y de forma aleatéria.

A reta de regressdo € a reta tracada no plano cartesiano que passa o mais
préximo possivel dos pontos observados. Essa reta pode ser representada por:

A

Y=aX+b

Os valores atribuidos a “a” e “b” podem ser calculados da seguinte manei-

L MEX ) - (EX)EY)
nY X -(EXx)?

_ YY-bY X

n

b

Onde n é o nimero de pares (X,Y) observados.

A linha de tendéncia € a reta de regressdo que representa a func¢io definida
pelaequagdo Y = aX + b, conforme pode ser visualizado no grafico abaixo:
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GRAFICO 2: DISPERSAO
Fonte: Dados da Pesquisa

Variacao explicada e variaciao nao explicada

A medida de variagdo total dos valores de Y pode ser representado por

2
2(Y-Y)
Trata-se de uma medida quadratica, correspondente ao somatdrio das dis-
persdes entre cada varidvel dependente e a média aritmética das observagdes

realizadas.

A medida de varia¢do ndo explicada pelo modelo de regressao ou variagao
residual pode ser representado por:

Y (Y-Y)*

E uma medida quadrética, correspondente ao somatério das dispersdes
entre cada varidvel dependente e o valor esperado para essa varidvel.

A medida da parcela da variacdo de Y explicada pelo modelo de regressao
pode ser representada por:

A
X (Y-Y)’
E uma medida quadritica, correspondente ao somatério das dispersoes
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entre cada varidvel dependente esperada e a média aritmética das observacdes
realizadas.

Coeficiente de Determinacao

Conforme Corrar et al. (2004) o coeficiente que mede o grau de ajustamen-
to da reta de regressdo aos dados observados; indica a propor¢ao da variagdo
total da varidvel dependente que € explicada pela variag@o da varidvel indepen-
dente.

E uma medida descritiva da propor¢do da variagdo de Y que pode ser
explicada por X. Pode ser calculado como a razio entre a variagdo explicada e a
variagdo total, isto €é:

2o Y(-v)’
Y (Y-1)*

3 APLICACAO DE UM MODELO DE REGRESSAO LINEAR SIMPLES NA
EMPRESANE

Uma empresa de grande porte da Regido Nordeste do Brasil (“Empresa
NE”) comercializa produtos de qualidade em modelos e pregos sob medida para
diversos grupos de clientes.

A evolucgdo do seu faturamento e do niimero de clientes durante o exerci-

cio social de 2003 sdo apresentados no Quadro 1. Deseja-se saber se a variagao
ocorrida no faturamento pode ser atribuida ao aumento do nimero de clientes.
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. R Faturamento M ensal
Ano 2003 Nimero de Clientes em Reais (R$)
Janeiro 817.501 46.431.027
Fevereiro 820.285 43.331.496
M argo 823.190 46.155.670
Abril 826.476 44.411.868
M aio 829.527 52.939.508
Junho 832.123 52.963.871
Julho 834.567 52.747.950
A gosto 837.517 52.248.844
Setembro 840.353 55.204.951
Outubro 843.507 56.633.186
Novembro 846.091 58.224.823
Dezembro 848.864 58.558.893

QUADRO 1-EVOLUCAO DO NUMERO DE CLIENTES E FATURAMENTO
MENSAL -2003
Fonte: Empresa NE

Para a analise do caso da “Empresa NE” ha de se definir as varidveis
dependentes (Y) e independentes (X) envolvidas no problema.

Um estudo do comportamento das varidveis acima, niimero de clientes e
faturamento mensal, conduz a seguinte defini¢ao:

Varidvel dependente (Y) — faturamento mensal
Varidvel independente (X) — niimero de clientes

A partir das defini¢cdes das varidveis, € possivel realizar alguns calculos
associando as varidveis X e Y, necessdrias a solu¢cdo do problema, conforme
Quadro 2.

A fim de facilitar a leitura dos niimeros constantes dos calculos que se-
guem, foram reduzidos os algarismos das quantidades de clientes e do faturamento,
dividindo-os por 1.000.
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Ano2003| X Y XY X2 Y, oo Y (Y-Ytsperado)z (Y-Y,_ ) Y, )
Janeiro 818| 46.431| 37.957.395| 668.307| 44.017,93|51.654.34| 5.823.035,69| 27.283.004| 58.314.761
Fevereiro 820( 43.331| 35.544.198( 672.868| 45.361,11]|51.654,34| 4.119.350,06( 69.269.739( 39.604.696
Marco 823| 46.156 37.994.869| 677.641| 46.761,83|51.654,34 367.435,25| 30.235.378| 23.936.617
Abxil 826| 44.412( 36.705.339| 683.0621 48.346,87|51.654,34| 15.484.262,17| 52.453.405| 10.939.342
Maio 830 52.940( 43.914.740| 688.115| 49.818,37|51.654,34| 9.741.520,02| 1.651.655| 3.370.798
Junho 832| 52.964( 44.072.437] 692.428| 51.070,41]51.654,34| 3.585.192,67 1.714.869 340.975
Julho 835| 52.748( 44.021.674| 696.501| 52.249,13|51.654,34 248.818,40| 1.195.982 353.778
Agosto 838| 52.249( 43.759.301} 701.435| 53.672,26]51.654,34| 2.026.102,92 353434 4.071.985
Setembro 840| 55.205( 46.391.626] 706.193| 55.039,88|51.654,34 27.248,23| 12.606.834| 11.461.881
Outubro 844| 56.633( 47.770.486| 711.504| 56.561,27|51.654,34 5.171,39| 24.788.897| 24.077.988
Novembro 846| 58.225( 49.263.512| 715.870| 57.807,72|51.654,34 173.978.94( 43.171.242| 37.864.022
Dezembro 849| 58.559( 49.708.563| 720.571| 59.145,30| 51.654,34 343.871,83| 47.672.840| 56.114.452
Total 10.000| 619.852( 517.104.138| 8.334.496| 619.852,09| 51.654,34| 419.459.887,56| 312.397.281 | 270.451.293

QUADRO 2 - RESUMO DOS CALCULOS DAS COMBINACOES DAS VARIAVEIS X (NUMERO DE CLIENTES)
EY (FATURAMENTO MENSAL) NECESSARIOS A SOLUCAO DO PROBLEMA
Fonte: Dados da Pesquisa



No quadro 2 identifica-se:

)/mpmd”(f/) , que € determinado pela equagdo da reta Y = aX + b. Significa o

ponto (X,Y) que atenderia perfeitamente a equagio linear, isto é, no plano cartesiano
corresponderia a um dos pontos da reta que representa a fungdo receita de
faturamento esperada;

Obs: o coeficiente angular da reta (a) e o ponto interceptor da reta (b) calculados
foram 482,32 ¢ 350.278,37, respectivamente, através da aplicacdo das férmulas:

LX) - (R XLEY)
nEX = (LX)

,_SY-b3X

n.

-o Y . (Y), que corresponde a média aritmética das observacdes realizadas,

médio
relativas a varidvel dependente Y. Paraeste caso, 0 Y, correspondea $51.564,34

médio

- os valores (Y —I/W,m,")z , que correspondem as variagdes existentes entre as

¢

observagdes realizadas e os valores esperados pela aplicag¢@o da equag@o da reta
ndo explicada pelo modelo de regressao.

- osvalores (Y, -Y,..)" , que correspondem as variagdes existentes entre

esperado

as observagdes realizadas e os valores esperados pela aplicagdo da equacdo da
reta explicada pelo modelo de regressao.
- Osvalores (Y-Y,,, )", que correspondem a variagdo total dos valores de

observados e o valor da média das observagdes.

A partir desses cdlculos preliminares, € possivel chegar ao cilculo do
coeficiente de determinagdo, que mede a propor¢io da variacdo de Y (varidvel
dependente) que pode ser explicada por X (varidvel independente).

Dada a férmula:
. 2 (Y=Y)
Pl
Y-y
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obtém um coeficiente de determinag@o de 0,865, o que significa que aproximada-
mente 87% da variagdo da receita de faturamento mensal pode ser explicada pela
variagdo positiva ocorrida no nimero de clientes.

Calculando o coeficiente de correlagdo linear (r), dado pela férmula:

ro ny (XY) - X).XY)
JnE X = (T X) JnIY —(TY)

Chega-se a um resultado de 0,9304, mostrando que a associag@o entre as
duas varidveis tem uma for¢a de mais de 93%, podendo ser representada pela
regressdo linear simples.

Os célculos realizados até aqui podem ser efetuados com o uso do Microsoft
Excel.

Uma vez definidas as varidveis independentes (X) e dependentes (Y), e
anotadas as observagdes, utiliza-se o recurso “Andlise de Dados” do item “Ferra-
mentas”. Escolhe-se o item “Regressdo” dentre os disponiveis, define-se os in-
tervalos da planilha nos quais encontram-se as variaveis X e Y, o nivel de confian-
cade 95%, bem como as demais caracteristicas da andlise a ser realizada.

O resultado, pelo uso da planilha Microsoft Excel serd o seguinte:

Estatistica de regressdo

R miltiplo 0,930445
R-Quadrado 0,865729
R-quadrado ajustado 0,852302
Erro padrao 2.048,07
Observacdes 12

QUADRO 3: RESUMO DOS RESULTADOS
Fonte: Dados da Pesquisa
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Utilizando ainda a planilha Microsoft Excel®, pode-se verificar através
do Gréfico 3 a de dispersdo que representa a fungao cliente x faturamento mensal.

70000
] 60000 * N°de Clientes x
& Faturamento Mensal
S 50000
E 40000 - ~— N° Clientes x Faturamento
b=l Mensal
& 30000 -
<
o]
220000
u‘: y =482,32x - 350.278,37
10000 - R’ =087
O T T T T T 1
%) =3 e =3 [Ya) =3 a) =3 ©
- o N o o <t < w wv
00 = 0 0 o0 0 00 0 00

Numero de Clientes

GRAFICO 3-FUNCAO CLIENTE x FATURAMENTO MENSAL -2003
Fonte: Dados da Pesquisa

O Gréfico 3 permite uma visao do comportamento da fun¢do Nimero de
Clientes x Faturamento Mensal durante o exercicio de 2003. Verifica-se que hé
pouca dispersdo dos pontos (X,Y) em relacdo a reta que define a fungdo em
estudo, justificando a utiliza¢do de uma fung¢do linear Y = aX +b para explicar a
correlag@o existente entre as varidveis X (nimero de clientes) e Y (faturamento
mensal).

Uma vez que foi definida a equacdo da reta, representativa da func@o
linear Y = aX +b, pode-se realizar proje¢do do faturamento para periodos posteri-
ores.

Uma proje¢ao do faturamento para janeiro de 2004, cujo nimero de clien-
tes aumenta para 851.455, a partir da reta determinada Y = 482,32 X - 350.278,37,
seria de R$ 60.395,41 mil. Utilizando um nivel de confianca de 95%, verifica-se, na
tabela de distribui¢do normal Z, o valor correspondente a 1,96, que corresponde
ao nimero de desvios-padrdo aceitdveis acima e abaixo dos R$ 60.395,41 mil.
Logo, como o desvio-padréo calculado é de R$ 2.048,07mil, o valor esperado
estara dentro do intervalo R$ 56.381,18mil < Y < R$ 64.409,63.

Verificou-se que o faturamento efetivo do més de janeiro de 2004 repre-
sentou R$ 58.993,73, portanto, dentro do esperado. Logo, a RLS pode ser utilizada
para este caso. ‘
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Um teste adicional pode ser realizado para averiguar se outra varidvel,
como o consumo por cliente, pode melhor explicar a variagdo ocorrida na receita
de faturamento da empresa.

No quadro 4, a seguir, constam as varidveis dependente Y (consumo mé-
dio por cliente) e independente X (faturamento mensal), e sua evolugdo durante o
exercicio de 2003:

Consumo
. Faturamento
médio por
Ano 2003 Cliente Men.salem
(unidades) Reais (R$)
X Y
Janeiro 325,71 46.431.027
Fevereiro 304,55 43.331.496
M ar¢o 301,31 46.155.670
A bril 297,02 44.411.868
M aio 309,27 52.939.508
Junho 300,91 52.963.871
Julho 305,09 52.747.950
Agosto 304,74 52.248.844
Setembro 314,36 55.204.951
OQutubro 318,56 56.633.186
Novembro 332,86 58.224.823
Dezembro 336,42 58.558.893

QUADRO 4-EVOLUCAO DO CONSUMO MEDIO
DOS CLIENTES x FATURAMENTO MENSAL - 2003
Fonte: Dados da Pesquisa

Seguem no Quadro 5, os célculos das combinagdes das varidveis X e Y
necessarios para se conhecer o relacionamento entre o consumo médio de unida-

des do produto por cliente e a receita de faturamento mensal da Empresa “Empre-
saNE”.
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Ano2003 X Y XY X Yoo Y, o o | FY? (53
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QUADRO 5 - RESUMO DOS CALCULOS DAS COMBINACOES DAS VARIAVEIS X (CONSUMO MEDIO DE UNIDA-
DES POR CLIENTES) E Y (FATURAMENTO MENSAL - EM MILHARES DE REAIS) NECESSARIOS A SOLUCAO DO

PROBLEMA
Fonte: Dados da Pesquisa



A partir dos dados do quadro acima, pode-se calcular o coeficiente an-
gular da reta “a” e o ponto de intersec¢do da reta “b” para X=0, conforme ja
apresentado anteriormente.

Com as defini¢des de “a” e “b”, pode-se representar a fun¢io consumo
médio por cliente x receita de faturamento pela equagéo Y = 251,09 X —26.829,24,
a ser utilizada para projecdes, caso haja uma forte relagio de causa e efeito entre
as varidveis Xe Y.

Através do calculo do coeficiente de determinagio (12), chega-se a infor-
magao que aproximadamente 38% da variagao positiva da receita de faturamento
pode ser explicada pela variagdo no consumo médio mensal dos clientes, o que se
configura pequena relagdo de causa e efeito entre as varidveis.

No calculo do coeficiente de correlagio linear (r), encontra-se que a forga
de associacdo entre as varidveis consumo médio por cliente e receita de faturamento
mensal € de, aproximadamente, 62%, ndo proporcionando “conforto” a sua repre-
sentagdo através da reta de regressao linear.

Realizando um exercicio de proje¢do para o més de janeiro de 2004, cujo
consumo médio varia para 320,54, utilizando a fun¢do Y =251,09 X - 26.829,24,
chega-se a receita projetada no valor de R$ 53.655,15mil. Utilizando o mesmo nivel
de confianca da avaliacdo anterior, 95%, tabela de distribui¢do normal Z = 1,96,
receita projetada de R$ 53.655,15mil e desvio-padréo calculado é de R$ 4.395,97miil,
o valor esperado estard dentro do intervalo R$ 45.039,05mil < Y <R$ 62.271,25mil.

A receita de faturamento realizada no més de janeiro de 2004 foi de R$
58.993,73. Embora esteja dentro do intervalo aceitdvel, podemos destacar, como
pontos fracos a aceitag@o da fungdo ¥ = 251,09 X — 26.829,24 como valida para
predi¢do de receitas subsequentes, os seguintes:

- hd maior dispersdo das observac¢des em relacdo a curva linear nessa fungao,
quando comparada com a relacdo nimero de clientes x receita de faturamento;

- desvio padrdo para a relagdo em andlise representa mais que o dobro do
desvio padrdo da fungdo anterior;

- apenas 38% da variagdo da receita de faturamento pode ser explicada pela
varia¢do no consumo médio dos clientes;

- grau de associagdo entre as duas varidveis € de apenas 62%.
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Novamente, utilizando a planilha Microsoft Excel, o resultado sera o se-
guinte:

Estatistica de regressdo

R miltiplo 0,617585
R-Quadrado 0,381411
R-quadrado justado 0,319552
Erro padrao 4395,969974
Observacgdes 12

QUADRO 6: RESUMO DOS RESULTADOS
Fonte: Dados da Pesquisa

= 80000
& ¢ Consumo lient
g | por cliente x
s 60000 R . ® Faturamento Mensal
e}
£ 40000 ¢ *
g == Consumo por Cliente x
£ 20000 4 Faturamento Mensal
g

0 oo T T y=251,09x - 26.829,24

R*=0,38

Consumo médio por Cliente

GRAFICO 4-FUNCAO CONSUMO MEDIO CLIENTE x FATURAMENTO MEN-
SAL-2003
Fonte: Dados da pesquisa

O grifico 4 de dispersdo que representa a fung¢do, utilizando ainda a planilha
Microsoft Excel®.

4 CONSIDERACOES FINAIS
O objetivo a que se propunha o trabalho era verificar se a varia¢do ocorri-

da nareceita de faturamento da “Empresa NE” poderia ser explicada pela variagdo
positiva no nimero de clientes durante o exercicio social de 2003 (hipétese H ).
0
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Para tanto, foram desenvolvidos varios conceitos de métodos quantita-
tivos, bem como definida e atestada a eficicia de uma fung@o que representa o
relacionamento entre as varidveis receita e nimero de clientes, destinada a proje-
¢oes de receitas futuras.

Pela aplicac¢do do estudo de regressdo e correlagdes existentes entre as
varidveis envolvidas, conclui-se que ndo se pode rejeitar H , haja vista os indices
apresentados, como o coeficiente de determinagdo de 87%, indicando que nesse
percentual a receita € explicada pelo aumento no nimero de clientes, € o coeficien-
te de correlag@o linear de 93%, atestando a linearidade da fung¢do. Corrobora com
esta conclusio, o teste realizado entre a receita e outra variavel (consumo médio
por cliente), que apresentou indices que ndo proporcionariam seguranga ao
tomador de decisdes.

Por fim, destaca-se que o profissional de contabilidade deve manter amplo
relacionamento com a area de conhecimento dos métodos quantitativos, a fim de
utilizar os recursos mais apropriados a gerag¢ao de informagdes tteis ao processo
decisério.
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Abstract

AN APPLICATION OF QUANTITATIVE METHODS IN
COUNTABLE SCIENCES: a case study of the NE company

This paper aims to present the results of a study of the use of
quantitative methods in Countable Sciences. A bibliographical
review was done about the goal of the accountability and some
concepts used on quantitative methods, with highlight on
correlation and simple linear regression. The case study
presented is based on real data of a company located in the
Northeast of Brazil, and solved by the use of Statistics aiming
to show the importance of this area of knowledge for problem
solutions in Countable Sciences. As result of the study, it was
concluded that the quantitative methods must be an area where
an accountant should be closely bound to.

Key words: Quantitative Methods. Simple Linear Regression

Revista da FARN, Natal, v.3, n.1/2, p. 69 - 87, jul. 2003/jun. 2004. 87






