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RESUMO

O aumento da incidéncia de transtornos mentais no ambiente laboral confere
relevancia juridica a Sindrome de Burnout, principalmente com a atualizacdo da Norma
Regulamentadora N21 e a inclusdo da sindrome na Classificagdo Internacional de Doencas
(CID-11) com co6digo especifico (QB85), que enquadra o quadro clinico aos problemas
associados ao emprego ou desemprego, ou seja, um fendmeno ocupacional. O artigo tem
como objetivo compreender o reconhecimento do Burnout como doeng¢a ocupacional e
seus reflexos juridicos, como a responsabilidade civil do empregador, a partir de
sentencas de primeiro grau no ambito das Varas do Trabalho do Tribunal Regional do
Trabalho da 212 Regido (TRT-21). Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa
descritiva de abordagem qualitativa, fundamentada no método dedutivo. O procedimento
consistiu em revisao bibliografica e pesquisa documental no repositério de jurisprudéncia
do TRT-21. A coleta de dados utilizou as palavras “burnout” e “responsabilidade civil”,
delimitada ao recorte temporal de janeiro de 2024 a setembro de 2025, resultando em
uma amostra de 19 sentencas submetidas a analise. Os resultados indicaram que, da
amostra analisada, apenas 26,3% (5 casos) foram procedentes quanto ao reconhecimento
da doenga ocupacional, sendo a prova pericial o fator imprescindivel para o embasamento
juridico da decisdo do magistrado na comprovacao do nexo causal, devido a natureza
multifatorial da doenca. Portanto, a simples alegacdo ou a existéncia de fatores de risco

ndo sdo suficientes para a condenacao do empregador, pois, embora o ordenamento
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juridico brasileiro tenha uma visdo protecionista, o judicidrio requer um conjunto

probatério robusto.

Palavras-Chave: Sindrome de Burnout. Responsabilidade Civil. Doenca Ocupacional.

TRT-21.

BURNOUT SYNDROME AS AN OCCUPATIONAL DISEASE: THE EMPLOYER’S
CIVIL LIABILITY IN FIRST-INSTANCE DECISIONS OF THE 21st REGIONAL LABOR
COURT

ABSTRACT

The increased incidence of mental disorders in the workplace lends legal
relevance to Burnout Syndrome, particularly with the update of Regulatory Standard No.
1 (NR-1) and the syndrome's inclusion in the International Classification of Diseases (ICD-
11) under a specific code (QB85), which frames the clinical condition as an issue
associated with employment or unemployment, in other words, an occupational
phenomenon. This article aims to understand the recognition of Burnout as an
occupational disease and its legal implications, such as the employer's civil liability, based
on first-instance judgments within the Labor Courts of the Tribunal Regional do Trabalho
(TRT-21). Methodologically, this is descriptive research with a qualitative approach,
grounded in the deductive method. The procedure consisted of a literature review and
documentary research in the TRT-21 jurisprudence repository. Data collection utilized
the keywords “burnout” and “civil liability,” limited to the time frame from January 2024
to September 2025, resulting in a sample of 19 judgments submitted for analysis. The
results indicated that, of the sample analyzed, only 26.3% (5 cases) were ruled in favor of
recognizing the occupational disease. Expert evidence was the indispensable factor for
the legal basis of the magistrate's decision in proving the causal link, due to the
multifactorial nature of the disease. Therefore, a mere allegation or the existence of risk
factors is not sufficient to hold the employer liable, for although the Brazilian legal system

possesses a protectionist view, the judiciary requires a robust body of evidence.

Keywords: Burnout Syndrome. Civil Liability. Occupational Disease. TRT-21.
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1 INTRODUCAO

A garantia ao direito a saude e ao meio ambiente de trabalho equilibrado,
consagrada na Constituicdo Federal de 1988, representa um dos pilares da dignidade da
pessoa humana e dos valores sociais do trabalho. No entanto, as relacdes laborais atuais,
frequentemente marcadas por cobrancgas excessivas e exigéncias de produtividade, tém
intensificado o adoecimento psiquico dos trabalhadores. Destaca-se, nesse cenario, a
Sindrome de Burnout, definida pela Organizaciao Mundial de Saide (OMS) como o
esgotamento resultante de estresse cronico no local de trabalho ndo administrado com
éxito. Recentemente reconhecida pela OMS como fendmeno ocupacional, a sindrome foi
incluida, em 2023, na lista atualizada de doencas relacionadas ao trabalho pelo Ministério
da Saude.

Para o Direito do Trabalho, tais patologias configuram preocupacdo constante,
visto que, na relacao juridica obrigacional, o empregador é responsavel por assegurar um
meio ambiente saudavel que ndo cause danos ao empregado. Assim, nos dltimos anos, a
saude mental do trabalhador passou a ocupar lugar de destaque nos debates atividades
laborais em decorréncia de transtornos psiquicos. Dada a sua natureza multifatorial e a
complexidade de comprovacgdo, a Sindrome de Burnout impde ao ordenamento juridico a
necessidade de fiscalizacao preventiva, bem como a ado¢do de mecanismos adequados de
reparacao dos danos em caso de adoecimento.

O presente trabalho justifica-se ndo somente pela atualidade do tema, mas
também por sua relevante contribuicio para o entendimento da jurisprudéncia
trabalhista regional, especialmente diante dos crescentes casos de alegacdes de doencas
psiquicas relacionadas ao ambiente laboral. Diante desse cenario, o artigo busca
responder: de que maneira o Poder Judiciario trabalhista, no ambito da jurisdi¢dao do
Tribunal Regional do Trabalho da 212 Regiao (TRT-21), tem aplicado os institutos da
responsabilidade civil do empregador nos casos envolvendo a Sindrome de Burnout entre
2024 e 20257 Investiga-se, portanto, a interpretacdo do nexo causal, da culpa patronal e
dos critérios de reparacao.

A relevancia do estudo evidencia-se na medida em que a caracterizacao do nexo
causal e a definicdo entre responsabilidade subjetiva ou objetiva sdo determinantes para
garantir a protecdo efetiva do trabalhador e o cumprimento das normas constitucionais e

infraconstitucionais, como a Consolidag¢ao das Leis do Trabalho (CLT) e o Cédigo Civil.
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Nota-se ainda que, apesar dos avan¢os normativos, sao escassos os estudos dedicados a
andlise especifica de decisdes regionais sobre o tema, persistindo lacunas significativas
no exame da jurisprudéncia local.

Dessa maneira, o objetivo geral consiste em compreender a aplicacdo da
responsabilidade civil do empregador nos casos de Burnout pelas Varas do Trabalho do
TRT-21, considerando os reflexos das recentes alteracdes normativas. Para tanto, os
objetivos especificos visam: descrever a evolugdo normativa da protecdo a sauide mental
e as teorias da responsabilidade civil acidentaria; e analisar a jurisprudéncia regional para
identificar os critérios judiciais quanto ao nexo causal, culpa patronal e quantificacdo dos
danos.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa descritiva de abordagem
qualitativa, fundamentada no método dedutivo, desenvolvida por meio de revisao
bibliografica e pesquisa documental. A coleta de dados foi realizada na base de pesquisa
jurisprudencial do Tribunal. Para tanto, foram utilizados filtros visando restringir a busca
as sentencas, mediante o uso das palavras-chave “burnout” e “responsabilidade civil”,
delimitadas ao recorte temporal de janeiro de 2024 a setembro de 2025. A partir dos
resultados obtidos, foi selecionado uma amostra de 19 sentencas de Varas do Trabalho do
TRT-21, as quais foram examinadas com base em critérios como a fundamentagdo
juridica, o tipo de responsabilidade reconhecida, a natureza dos danos admitidos e os
valores fixados a titulo de indenizagao.

O estudo inicia-se apresentando o enquadramento juridico da Sindrome de
Burnout como doenc¢a ocupacional a luz dos principios constitucionais e da legislacao
previdenciaria. Tal fundamentacao tedrica oferece o suporte indispensavel para a
discussao subsequente sobre a responsabilidade civil do empregador, abordando a regra
geral da responsabilidade subjetiva, as hipdteses de responsabilidade objetiva e o dano
moral presumido (in re ipsa). Por fim, apresenta-se a analise qualitativa das decisdes
proferidas pelas Varas do Trabalho do TRT-21, discutindo tendéncias sobre o nexo de
causalidade, a relevancia da prova pericial e os parametros para fixacdo do quantum

indenizatorio.

2 A SINDROME DE BURNOUT E SEU ENQUADRAMENTO COMO DOENCA
OCUPACIONAL
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O direito a saude é consagrado pela Constituicdo Federal de 1988 e, por isso,
constitui um direito fundamental de aplicagdo imediata, nos termos do artigo 52, §12. Tal
prerrogativa ndo se limita ao campo das relagdes publicas, mas alcan¢a ainda a esfera
privada, impondo obriga¢des aos empregadores no tocante a preservacao da integridade
fisica e psiquica de seus empregados. Trata-se, portanto, de um direito que ultrapassa a
nocdo classica de mera prestacdo estatal, projetando-se como um dever juridico que
permeia todas as formas de relagdo de trabalho (Lustre e Beltramelli apud Souza et al,,
2023).

Nesse sentido, a Carta Magna buscou consolidar um alcance civilizatério minimo
de protecdo ao trabalhador. O artigo 79, inciso XXII, garante aos trabalhadores urbanos e
rurais a reducao dos riscos inerentes ao trabalho por meio de normas de sadde, higiene e
seguranca (Brasil, 1988). O dispositivo deixa claro que a protecdo a saude deve ser
integral, englobando tanto a dimensao fisica quanto a mental, em conformidade com o
entendimento contemporaneo de satide como estado de completo bem-estar.

Contudo, essa tutela constitucional ndo se restringe a atuacao do Estado, devendo
permear também as relacdes privadas. Nessa linha, Sarlet (2009) afirma que o
reconhecimento dos direitos fundamentais deve também estar vinculado aos particulares
em suas relacdes juridicas, ou seja, que se tenha uma eficacia horizontal dos direitos
fundamentais, extrapolando, portanto, a esfera entre cidaddao e Estado. Dessa forma,
busca-se coibir abusos e garantir um patamar minimo de dignidade em todas as
interagOes sociais, especialmente no ambito laboral, que tem a assimetria de poder como
um aspecto fundamental na estrutura.

Corroborando com a necessidade de protec¢do integral, a conexao entre o direito
fundamental a saude e o ambiente laboral encontra, ainda, respaldo no artigo 225 da
Constituicdo, que assegura a todos um meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem
de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida. A doutrina majoritaria e a
jurisprudéncia brasileira interpretam esse dispositivo de maneira ampliativa, de modo a
abarcar também o chamado meio ambiente do trabalho (Silva, 2024). Assim, ao lado da
protecao ambiental classica, passa a existir a concepc¢ado de que o espago laboral deve ser
igualmente preservado, ja que o trabalhador esta exposto de forma continua a fatores que
podem impactar diretamente sua sadde.

No campo infraconstitucional, a protecdo ao trabalhador é disciplinada pela

Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), a qual, em seu Titulo II, Capitulo V (arts. 154 a
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223), regula a Seguranca e Medicina do Trabalho. Esse conjunto normativo é
complementado pelas Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), pela legislagdo previdenciaria e por portarias especificas do Ministério
da Saude. Além disso, convengoes internacionais ratificadas pelo Brasil também integram
o ordenamento juridico trabalhista, tais como de acordo com Branddo (2024), a
Convencdao n. 155 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) que prevé a
preservacdo da integridade fisica e psiquica do ser humano no ambiente de trabalho,
especialmente em relacdo a riscos considerados intoleraveis.

Embora a Convenc¢do n. 190 da OIT, que reconhece a violéncia e o assédio no
ambiente de trabalho como violagdes de direitos humanos e potenciais causas de
adoecimento mental, ndo tenha sido formalmente recepcionada no ordenamento juridico
brasileiro, sua relevancia como fonte de consulta é inegavel para o tema em questdo
(Caldas, 2025).

De acordo com Silva (2024), o conceito de meio ambiente de trabalho é
desafiador diante da evolucdo histérica da sociedade e, para evitar abstracoes, deve ser
compreendido a partir de trés nucleos: o ambiente, a técnica e o homem. Nessa
perspectiva, Maranhao (2016, apud Silva, 2024) define o ambiente como o local da
prestacdo do servico, a técnica como o meio empregado pelo ser humano para alcangar
resultados e o homem como o trabalhador em si. A interagdo entre esses elementos da
origem ao meio ambiente de trabalho. Assim, o trabalhador exerce dupla funcao nesse
contexto: é, ao mesmo tempo, parte integrante e elemento constituinte do proéprio
ambiente laboral (Padilha, 2011 apud Silva, 2024).

Diante dos fatores que podem influenciar a vida laboral, o ambiente de trabalho
assume papel central, podendo configurar-se tanto como espaco de crescimento e
realizacdo quanto como agente de adoecimento. Este ultimo aspecto torna-se mais
evidente em contextos marcados por cobrangas e pressdes excessivas, sobrecarga,
assédio e auséncia de gestdao organizacional adequada.

Para Delgado (2009), o ambiente de trabalho ndo pode ser considerado apenas
um espago qualquer, mas uma extensao dos direitos fundamentais da pessoa humana
consagrados na Constitui¢do Federal. A satde, a dignidade e a integridade fisica e psiquica
do trabalhador devem ser inegociaveis e sem possibilidades de relativizagdo para que se
tenha mais produtividade, trazendo assim limites ao poder patronal, limitando-o ao inicio

dos direitos de personalidade do empregado.
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Assim, a saide no meio ambiente de trabalho, bem como a seguranca, sdo
consideradas a materializacdo da func¢ao social e civilizatéria do Direito do Trabalho, pois,
ao limitar o poder econdmico do empregador e afirmar que o empregado é um ser
humano central para as relagdes produtivas, ha um compromisso com a justica social e a
construgdo social na qual o trabalho seja de fato um instrumento de valorizagao e ndo de
degradacao humana (Delgado, 2009).

Confirmando o entendimento, Sarlet (2009), afirma que reconhecimento dos
direitos fundamentais nos contratos de trabalho é indispensavel para a humanizacao das
relacoes laborais, pois enxerga o trabalhador como um cidadao titular de direitos.

A luz dessa compreensio, a satide mental assume papel central como dimenséo
essencial da qualidade de vida, possibilitando o desenvolvimento de capacidades como o
enfrentamento dos desafios cotidianos, a manutencao de relagdes interpessoais saudaveis
e o desempenho profissional ativo, contribuindo para a sociedade. Nessa perspectiva, a
saude mental deve ser entendida em consonancia com o conceito ampliado de saudde,
definido como estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas como
auséncia de enfermidades (Ortega, 2023).

Considerando a complexidade das relagdes de trabalho e das multiplas situacoes
as quais o trabalhador esta exposto, o ambiente laboral pode configurar-se nao apenas
como fonte de prazer e satisfagdo, mas também como espaco de sofrimento e
adoecimento, a depender das circunstancias (Borges e Yamamoto, 2014; E. S. Silva, 2011
apud Pires e Amazarray, 2023).

Nesse cenadrio, destaca-se que os trabalhadores constituem pilares fundamentais
para o desenvolvimento da sociedade. Contudo, quando expostos a um ambiente laboral
que atua como agente de adoecimento, podem sofrer agravos a saude que culminam no
surgimento das chamadas doencas ocupacionais. Tais enfermidades configuram-se como
condi¢cdes desenvolvidas em decorréncia da exposicao prolongada a fatores nocivos,
podendo ocasionar incapacidade laboral ou comprometer de forma significativa o bem-
estar do empregado (Costa, Andrade e Pinto, 2024). Assim, a constatacao de que o
trabalho nao é neutro em relacdo a saide mental mostra-se uma afirmacao valida e
necessaria para a compreensao do tema (Pires e Amazarray, 2023).

Nesse contexto, as primeiras discussdes acerca do termo Burnout, também
denominado esgotamento profissional, surgiram na década de 1970, a partir de um

estudo do psicologo Herbert Freudenberger. Em sua pesquisa, o autor analisou o
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esgotamento emocional e fisico vivenciado por profissionais da area da saude, como
enfermeiros, destacando a sobrecarga e a exaustao vinculadas as atividades laborais
(Costa, Andrade e Pinto, 2024). A partir de entdo, diferentes pesquisadores passaram a se
pesquisar sobre o tema, ampliando a compreensdo do fend6meno e contribuindo para sua
crescente relevancia no campo da sauide ocupacional.

No Brasil, a discussdo sobre o esgotamento relacionado ao ambiente de trabalho
ganhou destaques normativos inicialmente com a Portaria MS n? 1.339/1999, que incluiu
a Sindrome de Burnout na Lista de Doencas Relacionadas ao Trabalho sob a denominacao
"sensacao de estar acabado" e cédigo Z73.0 da Classificagcdo Internacional de Doencas,
CID-10, como uma condi¢do médica. Posteriormente, o Decreto n® 3.048/1999 consolidou
esse reconhecimento no Anexo II, Lista B, item XII, estabelecendo a correlagdo entre a
sindrome e as enfermidades decorrentes das condi¢des laborais. Dessa forma, a Sindrome
de Burnout passou a ser considerada um transtorno mental relacionado ao trabalho,
permitindo ao segurado o enquadramento previdencidrio como acidente de trabalho, com
classificacdo acidentaria sob a espécie B91 (auxilio-doenca acidentario) quando
comprovado o nexo causal (Souza et. al, 2023).

O reconhecimento oficial pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS) ocorreu em
duas etapas distintas: em maio de 2019, a sindrome foi incluida na 112 edicdo da
Classificagcdo Internacional de Doengas (CID-11) como "fendmeno ocupacional” e nao
mais como condicdo médica; posteriormente, desde janeiro de 2022, a classificacdo
passou a vigorar oficialmente, substituindo o cédigo Z73.0 do CID-10 pelo cédigo QD85
na categoria "problemas associados ao emprego ou desemprego”. Dessa forma, a

sindrome, de acordo com a referida classificagdo é definida como:

O esgotamento ("burnout") é uma sindrome conceituada como resultante de
estresse cronico no ambiente de trabalho que ndo foi bem manejado. E
caracterizada por trés dimensdes: 1) sensacido de falta de energia ou exaustio;
2) aumento da distancia mental em relagdo ao trabalho, ou sentimentos
negativos ou cinicos relacionados ao trabalho; e 3) uma sensagao de ineficacia e
falta de realizacdo. O esgotamento se refere especificamente a fendmenos no
local de trabalho e ndo deve ser utilizado na descrigdo de experiéncias em outras
areas da vida (Organizacdo Mundial da Saude, 2024).

Esta definicdo tridimensional estabelecida pela Organizacao Mundial da Saude
destaca que o burnout constitui especificamente um fendémeno ocupacional, nao devendo
ser utilizada para descrever experiéncias em outras esferas da vida. As trés dimensoes

sdo cientificamente mensuraveis através de instrumentos validados, sendo a exaustio
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emocional considerada a dimensdo central da doenca, seguida pela despersonalizacao
(distanciamento e cinismo em relagdo ao trabalho) e pela baixa realizagao pessoal no
contexto profissional. Essa caracterizacdo técnica é fundamental para o estabelecimento
do nexo causal nas demandas judiciais (Silva, 2024).

Para Silva (2024), esse reconhecimento constitui um marco importante, pois
comprova que o esgotamento relacionado a atividade laboral ndo deve ser negligenciado
e ndo deve ser compreendida como um problema puramente individual, mas como um
conjunto de dindmicas organizacionais que necessitam ser repensadas. Assim, torna-se
indispensavel considerar ndo apenas a dimensdo psicolégica, mas também os fatores
estruturais e sociais que favorecem sua permanéncia, de modo a possibilitar intervencdes
mais amplas e eficazes no ambiente de trabalho.

Em dezembro de 2023, o panorama normativo foi significativamente ampliado
com a nova lista de doencas relacionadas ao trabalho aprovada pelo Ministério da Saude.
Esta atualizacdo ampliou o rol de 182 para 347 patologias, reforcando o enquadramento
da Sindrome de Burnout como doenca ocupacional e evidenciando a crescente
preocupacao com os transtornos mentais decorrentes das condi¢des laborais. Tal
ampliacdo normativa reflete a evolugdo cientifica na compreensdo dos nexos causais
entre trabalho e adoecimento, especialmente no campo da sailde mental (Brasil, 2023).

Desse modo, nos ultimos anos, a sadde mental do trabalhador passou a ocupar
um lugar de destaque nos debates, visto que o tema tem ganhado relevancia diante do
aumento significativo de transtornos psiquicos relacionados ao ambiente laboral. Alves et
al. (2020) destacam que o estresse, as metas, a sobrecarga de trabalho, as tarefas
repetitivas e até mesmo algumas situagdes de atendimento ao publico sdo apontados
como violagdes a saude do trabalhador, contribuindo, assim, para a necessidade de uma
analise voltada ao cuidado psicossocial do ambiente laboral.

Nesse contexto, com a atualiza¢cdo normativa responsavel por regulamentar o rol
de doengas ocupacionais, a Sindrome de Burnout recebe destaque ao ser oficialmente
reconhecida como doenga ocupacional (Mendanha, 2024). Portanto, considerando que o
esgotamento decorrente do ambiente de trabalho, classifica-se como doen¢a ocupacional,
havendo, portanto, o respaldo juridico no que diz respeito a questdes de estabilidade e
indenizacao.

De tal modo, a Simula n? 378 do Tribunal Superior do Trabalho (TST) reafirma

que o empregado acometido de doenca profissional ou do trabalho tem direito a
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estabilidade provisoria prevista no artigo 1183 da Lein®8.213/91, desde que preenchidos
os seguintes pressupostos: I) afastamento do trabalho por periodo igual ou superior a 15
dias; II) percepcao de auxilio-doenga acidentario (c6digo B91); III) comprovagdo do nexo
causal entre a patologia e as condi¢des laborais.

Portanto, o reconhecimento da Sindrome de Burnout como doen¢a ocupacional,
consolidado pela evolu¢do normativa que se estende da Portaria MS n? 1.339/1999 até a
recente ampliacdo da lista de doengas ocupacionais em 2023, constitui marco essencial
para garantir a efetiva protecdo juridica do empregado. Este enquadramento possibilita o
acesso a direitos previdenciarios especificos, tais como: auxilio-doenca acidentario,
aposentadoria por invalidez acidentaria e trabalhistas e estabilidade proviséria de 12
meses, além de fundamentar a responsabilizacdo civil do empregador quando
demonstrado o nexo causal entre as condi¢des laborais inadequadas e o adoecimento. A
consolidacdo jurisprudencial desses direitos, especialmente através da Simula 378 do
TST, evidencia a evolugdo do ordenamento juridico brasileiro na protecao integral da

saude mental do trabalhador.

3 A RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR EM CASOS DE BURNOUT

A responsabilidade civil no ordenamento juridico brasileiro evoluiu por
diferentes fases até se consolidar no entendimento atual de que a reparacdo, em regra,
ocorre por meio de indenizacao financeira, destinada a compensar o dano causado a
outrem. Conforme, Goncalves (2025), trata-se de instituto integrante do direito
obrigacional, em que determinadas condutas geram o dever de reparacdo, tendo como
fontes principais definidas pelo codigo civil, os contratos, as declaracdes unilaterais da
vontade, os atos ilicitos e a prépria lei.

No ambito do direito civil, a responsabilidade é, em regra, subjetiva. Isso significa
que é necessario comprovar que a conduta do agente foi praticada com dolo ou culpa, esta
ultima podendo se manifestar por negligéncia, imprudéncia ou impericia, além de ser
indispensavel o nexo de causalidade entre a acdo e o dano causado. Todavia, a legislacdo
impde, em determinadas situacdes, a reparacdo mesmo na auséncia de culpa. Nesses

casos, a responsabilidade é objetiva, ou seja, prescinde da andlise da conduta subjetiva do

3 Art. 118. O segurado que sofreu acidente do trabalho tem garantida, pelo prazo minimo de doze meses, a
manutengio do seu contrato de trabalho na empresa, ap6s a cessacdo do auxilio-doenca acidentario,
independentemente de percep¢ido de auxilio-acidente.
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agente e se satisfaz com a comprovacao do dano e do nexo causal. Essa concepgao,
alicercada na teoria do risco, parte da premissa de que todo dano deve ser indenizado,
independentemente da demonstracao de culpa (Gongalves, 2025).

Dessa forma, a base normativa da responsabilidade civil no atual ordenamento
juridico brasileiro encontra-se prevista no artigo 186 do Coédigo Civil de 2002, que
disciplina o ato ilicito, e no artigo 927 do mesmo diploma legal, que estabelece a regra
geral de sua natureza subjetiva, onde deverdo ser configurados os trés elementos
essenciais a reparacao dos danos a terceiros: nexo causal, dolo e culpa, entendimento
também retirado para o campo trabalhista pela Constituicdo em seu artigo 79, inciso
XXVIII (Brandao, 2024).

Entretanto, a interpretagdo do texto constitucional nao pode ser feita de forma
isolada ou de forma literal. O artigo 79, caput, incorpora um conteddo jusnaturalista
vinculado ao principio da norma mais favoravel, o que reforca a protecdo da parte
hipossuficiente da relacdo laboral. Nesse sentido, restringir os acidentes de trabalho a
uma leitura exclusivamente subjetiva, limitando a responsabilidade civil do empregador
apenas a comprovacao de dolo ou culpa, seria reduzir a eficacia da protec¢ao constitucional
(Brandao, 2024).

Dessa forma, o judiciario assume o papel de principal garantidor da eficacia
horizontal dos direitos fundamentais nas relacdes laborais, pois é de competéncia dos
magistrados a analise do caso concreto com a interpretacdo a luz dos valores e principios
constitucionais (Sarlet, 2009).

Considerando que a responsabilidade civil pode ser dividida em dois grupos:
extracontratual e contratual, e que as relagdes de trabalho possuem natureza contratual,
Tartuce (2024), ao situar no tempo os impactos da responsabilidade civil no ordenamento
juridico brasileiro, afirma que uma das primeiras matérias diretamente alcancadas pela
responsabilidade civil sem culpa foi a relativa aos acidentes de trabalho, iniciando-se com
o Decreto n? 3.724/1919, posteriormente substituido pelo Decreto n? 3.724 /1934, pelo
Decreto-lei n2 7.073/1944 e, mais tarde, pelas Leis n? 5.316/1967 e n? 6.367/1976.

Silva e Zeferino (2018) e Brandao (2024) afirmam que ha uma tendéncia antiga
do TST em reconhecer a natureza subjetiva da responsabilidade civil nos acidentes de
trabalho, o que se alinha a doutrina majoritaria. No entanto, observa-se que a teoria
objetivista vem ganhando espago nas indenizacdes dessa natureza. Essa evolugdo ocorre,

por exemplo, quando a atividade desenvolvida pelo trabalhador é considerada de risco
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inerente, em razdo da prépria categoria profissional, ou ainda quando se comprova em
juizo que o empregador, de forma estrutural, mantém uma organizacdo produtiva
marcada pelo descumprimento reiterado de normas de saude e segurang¢a do trabalho.
Evidenciando-se uma ampliacdo do alcance da responsabilidade objetiva no direito
laboral, especialmente em situacdes em que o risco ou o dano decorre diretamente das
condig¢des estruturais do ambiente de trabalho.

Corroborando com esse entendimento, o Supremo Tribunal Federal (STF), no
julgamento do Recurso Extraordinario n. 828.040 (Tema 932 de repercussao geral),
firmou tese no sentido de que o empregador pode ser responsabilizado de forma objetiva
pelos danos decorrentes de acidente de trabalho quando se tratar de atividades de risco.
A Corte reconheceu, portanto, que determinadas fungdes, por sua prépria natureza,
expoem o trabalhador a uma probabilidade significativamente maior de sofrer danos, o
que justifica a aplica¢ao da teoria do risco e afasta a necessidade de comprovacao de culpa
do empregador fortalecendo assim a tutela da dignidade da pessoa humana e reafirmando
a centralidade do direito fundamental a saide e a integridade fisica no ambito das
relacdes laborais.

Contudo, um dos maiores desafios estd na comprovacdo do nexo de causalidade
entre o adoecimento e a atividade laboral, um impedimento particularmente no campo da
saude mental. A complexidade dos transtornos psiquicos, como aponta Silva (2024),
deriva de sua natureza multifatorial, que envolve uma interacao de fatores bioldgicos,
psicoldgicos, sociais e organizacionais, tornando a identificacdo de uma causa Unica ou
principal uma tarefa dificil.

Nesse contexto, a sindrome de Burnout, como um fendmeno ocupacional,
configura de forma clara a dificuldade probatoria enfrentada pelo trabalhador. Conforme
Silva (2024) e Silva, Bezerra e Lima (2023), trata-se de uma condi¢do com sintomas
subjetivos, que sao frequentemente confundidos com outros transtornos mentais, o que
retarda seu diagnéstico, o acesso ao tratamento e, consequentemente, a busca por
direitos. Essa confusdo quanto aos sintomas, torna complexa a vinculacao direta ao
ambiente de trabalho e evidencia obstaculos na comprovacao do nexo causal.

Silva (2024), observa que a configuracao do Burnout como doeng¢a ocupacional é
complexa, dada a exigéncia da demonstracao de vinculo causal de natureza psiquica,
configurando assim uma mesopatia atipica. Diante disso, o autor propde a realizagdo de

pericia multiprofissional, que contemple nao apenas fatores individuais, mas também
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aspectos organizacionais, laborais e sociais, dada a multiplicidade de elementos que
contribuem para o surgimento da sindrome.

Entretanto, diante da dificuldade de comprovacao do nexo de causalidade e
considerando que o Burnout é uma doenca decorrente do ambiente de trabalho cujas
causas estdo relacionadas as condi¢cdes a que o trabalhador esta submetido, tais como:
niveis de estresse elevados, cobrangas excessivas e até mesmo assédio, defende-se
aplicac¢do da teoria do risco prevista no artigo 927, paragrafo unico, do Cédigo Civil. Visto
que, nessas hipoéteses, o risco é decorrente da atividade desenvolvida, devendo ser
reconhecido de forma objetiva e independente de culpa, assegurando, portanto, a tutela
do dano e tornando a prova para o trabalhador menos gravosa.

Nao obstante essa possibilidade de responsabilizagdo objetiva, Sarlet (2009)
pondera que a efetiva protecao da eficacia horizontal dos direitos fundamentais enfrenta
desafios, pois a dificuldade probatéria por parte do empregado, que se encontra em
posicdo de vulnerabilidade, é um obstaculo recorrente. Além do mais, o Judiciario tem a
necessidade de equilibrar a protecao do trabalhador com a manutencao da seguranca
juridica para as empresas.

Nesse contexto, diante do cendrio de incerteza diagndstica e causal, a pericia
técnica judicial assume um papel central e indispensavel. E por meio da andlise pericial
detalhada, que se pode estabelecer a relacdo entre a sindrome e o trabalho. Sendo,
portanto, a correta caracterizacdo como doenca ocupacional garantia ao trabalhador ao
acesso a direitos previdenciarios fundamentais, como o auxilio por incapacidade
temporaria acidentario e seus importantes reflexos, tais como a estabilidade acidentaria
e a reparacao civil pelo dano causado (Silva, 2024 e Silva, Bezerra e Lima, 2023). Além
disso, de acordo com entendimento jurisprudencial do TST, quando ha comprovacao da

doenga ocupacional, o dano extrapatrimonial passa a ser in re ipsa.

AGRAVO. AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO
NA VIGENCIA DA LEI N.2 13.467/17. PRESCRICAO. RECURSO QUE NAO
IMPUGNA A DECISAO AGRAVADA. DEFICIENCIA DE FUNDAMENTACAO.
PRINCIPIO DA DIALETICIDADE RECURSAL. SUMULA N.2 422 DO TST. [.]
RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR. DOENCA OCUPACIONAL.
CONFIGURACAO. INDENIZACAO POR DANOS EXTRAPATRIMONIAIS DEVIDA.
DANO MORAL “IN RE IPSA”. A jurisprudéncia desta Corte Superior é firme no
sentido de que, quando comprovada a doenca ocupacional, o dano
extrapatrimonial é in re ipsa, na qual a simples comprovacio dos fatos autoriza a
presuncdo de abalo moral e psicolégico. Agravo a que se nega provimento, no
topico. “Grifo nosso”. (Ag-AIRR-651-33.2015.5.05.0134, 12 Turma, Relator
Ministro Amaury Rodrigues Pinto Junior, DEJT 09/08/2024).
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Diante desse tema, alguns tribunais tém decidido responsabilizar os

empregadores por meio de indeniza¢des de cunho moral, material e com os devidos

ajustes previdenciarios, conforme entendimento do Tribunal Regional do Trabalho (TRT)

da 32 Regido:

RESCISAO INDIRETA DO CONTRATO DE TRABALHO - TRATAMENTO COM
RIGOR EXCESSIVO - Justifica-se a rescisdo indireta do contrato de trabalho, com
fulcro no art. 483, alinea "e", da CLT, quando o empregador, por si, ou por seus
prepostos, expde o trabalhador a tratamento discriminatdrio e a condi¢des
vexatdrias diante dos colegas de trabalho, em verdadeiro assédio moral. Os
poderes diretivo e disciplinar do empregador encontram limites na ética e nos
direitos da personalidade, ndo se tolerando condutas arbitrarias e abusivas, que
atentem contra a dignidade do empregado e faltem com o respeito que deve
pautar a relacdo entre empregado e empregador. Verbas rescisorias que se
deferem. ASSEDIO MORAL - SINDROME DE BURNOUT - INDENIZACAO -
Agredidos os direitos da personalidade do trabalhador, submetido
habitualmente ao comando de prepostos despreparados, que o levaram a quadro
de adoecimento compativel com a Sindrome de Burnout (sindrome do
"esgotamento profissional"), o empregador responsabiliza-se pelas indeniza¢des
de cunho moral e material, nos termos dos arts. 186 e 927 do CCB e art. 52, incisos
V e X da Constituicio Federal. (TRT da 32 Regido, 42 Turma, 0010855-
18.2016.5.03.0180 (ROT), em 06/03/2017, Denise Alves Horta).

No mesmo sentido, outros tribunais tém firmado entendimento semelhante,

como se observa no julgamento do Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido:

DIREITO DO TRABALHO. RECURSO ORDINARIO. DOENGA OCUPACIONAL. NEXO
CAUSAL. INDENIZAGAO. MANUTENGCAO DA SENTENCA. IMPROVIMENTO DO
RECURSO. 1. CASO EM EXAME Recurso ordinario contra sentenca que julgou
procedente o pedido de indenizacdo por danos decorrentes de doenga
ocupacional (Sindrome de Burnout), reconhecendo o nexo concausal entre a
doenca e as condigdes de trabalho. II. QUESTAO EM DISCUSSAO 2. A questio em
discussdo consiste em definir se ha prova suficiente para manter o
reconhecimento do nexo concausal entre a Sindrome de Burnout e as condi¢des
de trabalho da reclamante, considerando o laudo pericial e os requisitos para a
configuracio da responsabilidade civil. IIl. RAZOES DE DECIDIR 3. Para a
configuracdo do direito a indeniza¢do por doenga ocupacional, é necessario o
nexo causal entre a doenca e a atividade laboral (Lei n® 8.213/91, arts. 20 e 21;
CC, arts. 186 e 927). 4. O laudo pericial concluiu que a reclamante apresenta
Sindrome de Burnout com nexo concausal com as condi¢ées de trabalho
(ameacas, metas inatingiveis, jornada extenuante), sem incapacidade laboral
atual, mas com risco de recidiva caso retorne ao mesmo ambiente de trabalho. O
laudo corrigiu erro material inicial quanto a incapacidade laboral. 5. O laudo
pericial é consistente e inequivoco ao estabelecer o nexo concausal, ressaltando
orisco de agravamento da doenga caso a reclamante retorne ao mesmo ambiente
de trabalho. Nao ha prova que o infirme. 6. Embora as doengas psiquiatricas ndo
sejam originadas exclusivamente pelo trabalho, as condi¢des laborais podem
contribuir de forma significativa para o seu desenvolvimento e agravamento,
afetando a satide mental do trabalhador. IV. DISPOSITIVO E TESE 7. Recurso
desprovido. Tese de Julgamento: O laudo pericial, elaborado por profissional
idoneo, comprovou o nexo concausal entre a Sindrome de Burnout e as condigdes
de trabalho da reclamante, sendo suficiente para a configuracio da
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responsabilidade civil da empregadora por eventuais danos, em conformidade
com os artigos 186 e 927 do Cédigo Civil. A eventual auséncia de incapacidade
laboral atual nio afasta a responsabilidade, diante do risco de recidiva (TRT da
42 Regido, 62 Turma, 0020954-72.2022.5.04.0030 ROT, em 17/07/2025,
Desembargadora Beatriz Renck).

Esses precedentes evidenciam que a jurisprudéncia trabalhista vem
reconhecendo, de forma consistente, a responsabilidade civil dos empregadores em casos
de adoecimento mental relacionado ao trabalho, em especial a Sindrome de Burnout,
embora os transtornos psiquicos possuam natureza complexa. Tal entendimento
corrobora a protecdo do trabalhador e da sua satide, em consonancia com os principios
constitucionais.

Nessa perspectiva, o reconhecimento da Sindrome de Burnout como doen¢a
ocupacional, aliado a sua recente inclusao na Norma Regulamentadora n? 1 (NR-1),
resultou na ampliacdo das responsabilidades legais atribuidas as organizacdes de
trabalho. A referida atualizacdo normativa passou a estabelecer a obrigatoriedade dessas
organizagdes quanto a realizacdo de avaliacdo e controle dos perigos e riscos presentes
no ambiente laboral, abrangendo, de maneira explicita, aqueles decorrentes de fatores
psicossociais relacionados ao trabalho por meio da elaboracdo de um Programa de
Gerenciamento de Riscos - PGR (Brasil, 2025a).

Dessa forma, torna-se relevante pesquisar como as Varas do Trabalho do TRT-21
tem interpretado e aplicado os conceitos de responsabilidade civil objetiva e subjetiva em
situacdes envolvendo a Sindrome de Burnout, destacando a apreciagao do nexo causal, a
valoragdo das provas periciais e a fixagdo das indeniza¢des por danos morais e materiais,
uma vez que ha respaldo normativo quanto ao reconhecimento enquanto doenca

ocupacional.

4 ANALISE JURISPRUDENCIAL: O RECONHECIMENTO DA SINDROME DE BURNOUT
NO AMBITO DO TRT DA 212 REGIAO (2024-2025)

Conforme os critérios metodologicos estabelecidos, o exame da amostra
selecionada revelou o panorama da responsabilidade civil nas Varas do Trabalho do TRT-
21, evidenciando tendéncias quanto ao nexo causal e a fixacao de indenizag¢des. O Quadro
1, a seguir, sistematiza esses resultados quanto a caracteriza¢do da Sindrome de Burnout

como doenga ocupacional e o quantum indenizatério:
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Quadro 1 - Reconhecimento do Burnout por sentenga

Reconhecimento
2 Data do do Burnout como | Dano moral Valor da
Numero do Processo . . s«
julgamento doenca reconhecido Indenizacao
ocupacional
0000042-06.2023.5.21.0011 | 27/09/2024 Sim Sim R$ 257.500,00 @
0000193-72.2023.5.21.0010 | 29/01/2024 Nao Nao Improcedente
0000280-09.2024.5.21.0005 | 16/11/2024 Sim Sim R$ 5.500,00
0000329-10.2025.5.21.0007 | 30/09/2025 Nao Nao Improcedente
0000371-53.2025.5.21.0009 | 28/08/2025 Nao Nao Improcedente
0000395-76.2025.5.21.0043 | 13/08/2025 Sim Sim R$ 18.216,00
0000516-77.2023.5.21.0010 | 12/09/2024 Nao (0 Sim () R$ 150.000,00
0000730-34.2024.5.21.0010 | 14/08/2025 Nao Nao Improcedente
0000785-50.2022.5.21.0011 | 24/09/2024 Sim Sim R$111.915,75
0000841-40.2023.5.21.0014 | 21/06/2024 Sim Sim R$ 5.000,00
0000853-69.2023.5.21.0009 | 15/05/2024 Ndo (®) Sim (®) R$ 30.000,00
0000905-19.2024.5.21.0013 | 08/09/2025 Nao Nao Improcedente
0000957-28.2024.5.21.0041 | 14/05/2025 Nao Nao Improcedente
0001011-02.2024.5.21.0006 | 15/09/2025 Ndo (®) Sim (®) R$ 12.451,90
0001060-43.2024.5.21.0006 | 01/07/2025 Nao Nao Improcedente
0001079-46.2024.5.21.0007 | 14/04/2025 Nao Nao Improcedente
0001085-59.2024.5.21.0005 | 08/06/2025 Nao Nao Improcedente
0000411-39.2024.5.21.0019 | 25/09/2025 Nao Nao Improcedente
0000539-59.2024.5.21.0019 | 17/09/2025 Nao Nao Improcedente

(a): R$ 150.000,00 por danos morais, R$ 100.000,00 por danos existenciais e R$ 7.500,00 por danos
materiais, além de lucros cessantes.

(b): Decisdes em que o Burnout nao foi reconhecido, mas foram identificadas outras patologias psiquiatricas
com nexo laboral.

Fonte: Elaborado pela autora (2025)

Das 19 sentencas analisadas, 5 reconheceram a Sindrome de Burnout como
doenca ocupacional, o que corresponde a 26,3% do total. Em relacdo as decisdes
desfavoraveis, o percentual foi de 57,9%, equivalendo a 11 sentencas. As 3 decisOes
remanescentes (15,8%) nao reconheceram diretamente o Burnout, mas identificaram
outras doencas de natureza psiquica com nexo causal relacionado ao trabalho.

Nos casos em que foi afastado o nexo de causalidade, as pericias concluiram que
a enfermidade apresentada pelo reclamante possuia origem multifatorial, degenerativa,
genética ou extralaboral, afastando, assim, o dever de indenizar pela auséncia de
demonstracgdo da culpa do empregador.

Assim, do conjunto analisado, observou-se que as decisdes consideram a pericia
técnica como elemento processual indispensavel para a comprovacdo do nexo de
causalidade ou concausa entre a doen¢a ocupacional e o ambiente de trabalho,
constituindo-se como ponto central nas discussdes. As sentencas utilizam, para a

definicdo de doenga ocupacional equiparada ao acidente de trabalho, a Lei Previdenciaria
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(Lei n® 8.213/1991), na forma do seu artigo 20, inciso II4, e, para a concausa, o artigo 21,
inciso I5, da mesma lei.

Embora os juizes reconhecam a importancia dos laudos de pericia técnica,
sempre ressaltam que ndo estdo vinculados a eles. Isso porque podem formar sua
conviccdo com base em outros elementos de prova presentes no processo, conforme
previsto no artigo 479 do CPC (tais como testemunhas e outros documentos), sendo que
estas provas devem ser, necessariamente, robustas. Nos casos analisados, observou-se
que, na maioria, o laudo técnico foi determinante para o reconhecimento da Sindrome de
Burnout como doenga ocupacional. Tal fato se justifica em razao da natureza multifatorial
do diagnoéstico, o qual exige uma visdo técnica especializada. Os magistrados
consideraram, portanto, a expertise do profissional habilitado para basear as suas
decisoes, de forma que, em casos nos quais a pericia foi questionada e foram apresentados
outros documentos, foi determinada uma nova pericia para reexame.

Diante disso, nota-se que a postura das decisdes é cautelosa devido ao grau de
subjetividade na interpretacao do laudo. Dessa forma, enquanto a doutrina e até mesmo
a legislacdo tém uma visdo mais protetiva quanto ao cuidado com a satide do trabalhador,
alguns julgados sdo cautelosos ao alegarem que as causas de adoecimento sao
extralaborais e multifatoriais, sendo necessaria a demonstracdo de culpa, restringindo,
portanto, o alcance das reparagdes.

Além disso, para os casos em que houve o reconhecimento da doenca
ocupacional, percebem-se reflexos previdenciarios e trabalhistas, tais como a aplicacao
do direito a estabilidade proviséria de 12 meses (conforme o artigo 118 da Lei n?
8.213/1991 e a Stmula 378 do TST). A Simula 378, item II, é citada para garantir a
estabilidade mesmo sem o afastamento superior a 15 dias e a percepg¢ao de auxilio-doenca
acidentario, bastando a constatacao da relacdo de causalidade apds a dispensa. Além
disso, também houve a equiparacao da patologia ao acidente de trabalho, gerando, dessa
forma, reflexos previdenciarios e estabilidade proviséria, conforme previsto no artigo 20,
incisos I e II, da Lei n? 8.213/91. Em uma das decisdes, o magistrado destacou

expressamente:

4 Art. 20. Consideram-se acidente do trabalho, nos termos do artigo anterior, as seguintes entidades moérbidas:

[..] Il - doenga do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em fun¢do de condi¢des especiais em que o
trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente, constante da relagdo mencionada no inciso 1.

5 Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei: I - o acidente ligado ao trabalho que,
embora ndo tenha sido a causa Unica, haja contribuido diretamente para a morte do segurado, para reducdo ou perda
da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija atencdo médica para a sua recuperacio.
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Paralelamente, é imperioso assinalar que os incisos I e II, do art. 20, da Lei n®
8.213/91 também consideram acidente de trabalho, respectivamente a doenca
profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo exercicio do
trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva relagdo
elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social; e a doenga de
trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em funcao de condi¢des
especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente
(Processo n? 0000730-34.2024.5.21.0010).

Constatou-se que a prova técnica foi o principal instrumento utilizado para a
caracterizacdo da doenga ocupacional, ainda que o julgador, em tese, possa adotar

posicionamento diverso. Como destacado em uma das decisdes analisadas:

[..] embora o julgador ndo esteja adstrito a prova pericial para firmar o seu
convencimento, conforme acima exposto, o conhecimento técnico do é elemento
de grande importancia expert para o deslinde da controvérsia e somente deve
ser desconsiderado mediante provas robustas da inconsisténcia das conclusdes
técnicas (Processo n? 0000280-09.2024.5.21.0005).

No que tange a argumentacdo legal utilizada, notou-se que as decisdes se baseiam
nos dispositivos legais 186 e 927 do Cddigo Civil, os quais estabelecem que o dever de
indenizar cabe aquele que, por acdo ou omissao, negligéncia ou imprudéncia, causa danos
a outro. HaA também a mencao do artigo 72, inciso XXVIII, da Constituicdo Federal, que
prevé a responsabilidade subjetiva do empregador. Além disso, em alguns casos, ha a
explanacdo quanto ao artigo 927, paragrafo unico, que prevé a aplicacdo da
responsabilidade objetiva sem ir contra o previsto no artigo 72, XXVIII, desde que se tenha

um risco inerente a atividade, conforme expresso:

Em sintese, em se tratando de vinculo empregaticio, a responsabilidade civil do
empregador por acidente de trabalho pressupde, em regra, a demonstracio de
sua culpa, ao passo que, em atividades cujo risco lhe for inerente, a
responsabilidade é objetiva, bastando restar comprovado o nexo de causalidade
entre o dano e a atividade laboral para que seja devida a reparacao indenizatéria
(Processon? 0000730-34.2024.5.21.0010).

Fazendo uma interpretacdo sistematica dos dispositivos legais mencionados, no
entender deste magistrado, a teoria subjetiva sera utilizada para apuracao da
responsabilidade civil na grande maioria dos casos, sendo usada a teoria objetiva
apenas excepcionalmente quando a atividade desenvolvida pelo empregador,
por sua prépria natureza, gerar riscos para terceiro, que nédo é o caso dos autos
(Processo n? 0000841-40.2023.5.21.0014).

Nesse sentido, as decisdes judiciais reforcam a necessidade de o empregador
zelar pela sadde, seguranca e bem-estar de seus empregados, garantindo um ambiente

laboral saudavel tanto no que diz respeito aos aspectos fisicos como psicologicos, o que
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se relaciona ao artigo 225 da Constituicao Federal. Dessa forma, a falha nesse dever por
parte do empregador pode configurar-se como um fator para sua condenagao.

No que se refere a configuragdo do dano moral, verificou-se que as decisdes que
reconheceram a doenca ocupacional aplicaram a teoria do dano moral in re ipsa, segundo
a qual o dano é presumido diante da comprovacdo do ato ilicito e do nexo causal,
dispensando a demonstracdo de dano ou culpa, conforme destacado em duas das

sentencas analisadas:

[...] uma vez caracterizada a doenga ocupacional, tenho como configurado o dano
moral in re ipsa sofrido pela autora, nos termos da jurisprudéncia do TST
(processo n? 0000395-76.2025.5.21.0043).

Em se tratando de doenca ocupacional, tem-se na jurisprudéncia e doutrina
patrias a exegese de que o dano moral, nessas hipdteses, configura-se no
chamado dano, ou seja, independe in re ipsa de prova para a sua configuragio, ja
que parte de uma presunc¢do hominis (processo n® 0000785-50.2022.5.21.0011).

Por outro lado, nas decisdes em que o pedido de reconhecimento da doenca
ocupacional foi considerado improcedente, afastou-se a repara¢do. Portanto, o
reconhecimento do dano moral como presumido, quando demonstrado o nexo causal ou
a concausa entre o trabalho e o adoecimento, é um ponto em que a doutrina e a pratica
parecem estar em consenso. Diante disso, Nascimento e Santos (2025) afirmam que cabe
ao empregador a responsabilidade pela ndo adocao de medidas eficazes como garantia de
condic¢oes dignas de trabalho, de modo que o direito a satide é um direito fundamental e
deve ser ampliado também ao ambiente laboral, configurando, assim, o dever de indenizar
em decorréncia de uma omissao por parte do empregador.

No que tange ao valor da indenizagdo, os critérios aplicaveis encontram-se
previstos no artigo 223-G, §12, da CLT. O referido dispositivo estabelece que a
indenizacao, quando cabivel, deve ser arbitrada de acordo com o grau da ofensa,
considerando-se a extensdo do dano, a capacidade econémica do ofensor, o carater
pedagoégico da reparacdo e os principios da razoabilidade e da proporcionalidade (Brasil,
1943). Observou-se, nas decisdes procedentes, que o quantum indenizatério foi fixado
com base nesses mesmos parametros, levando em conta a natureza e a gravidade da
ofensa, bem como a capacidade econ6mica das partes e o carater pedagogico da
condenacdo. Além disso, algumas decisdes ressaltaram que o arbitramento com base na

CLT nao contraria o entendimento do STF, uma vez que o tabelamento previsto deve ser
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interpretado como critério orientador para o julgamento das demandas indenizatérias, e

ndo como limitagao absoluta ao poder de apreciacdo do magistrado, conforme se observa:

No tocante a indenizacdo, o valor a ser arbitrado deve considerar, entre outros
aspectos, a natureza e a relevincia do bem juridico violado, a extensdo e a
duracdo da lesdo e seus desdobramentos, o grau de contribui¢ido do ofensor, a
condicdo social e econdmica das partes, as regras da experiéncia comum,
especialmente o grau de sofrimento do homem médio diante da situagdo
vivenciada, a possibilidade de recomposi¢ao da vitima e, por fim, as finalidades
compensatdria, pedagogica e repressiva do dever de indenizar (Processo n.
0001011-02.2024.5.21.0006).

Em anadlise geral, constatou-se que a maioria das decisdes analisadas ndo
reconheceu a existéncia de nexo de causalidade entre a atividade laboral e a enfermidade
alegada, motivo pelo qual nao foi reconhecida a doenga como de natureza ocupacional.
Verificou-se, ainda, que em algumas decisdes, embora nao tenha havido o reconhecimento
da Sindrome de Burnout, foram admitidas outras patologias de natureza psiquidtrica,
cujas causas foram relacionadas as condic¢des de trabalho.

Por fim, as sentencas evidenciam uma tendéncia das Varas do Trabalho do TRT-
21 no sentido de reconhecer a Sindrome de Burnout como doenc¢a ocupacional apenas
quando ha provas robustas, tal como o laudo pericial que comprove o nexo causal entre o
trabalho e o adoecimento. Nota-se, portanto, uma postura em que os magistrados agem
com cautela, embora reconhecam a necessidade do dever de gestao organizacional em
relacdo ao cuidado do ambiente laboral quanto a satde fisica e psiquica por parte do
empregador, pois vinculam a concessdao da indenizacdo a demonstracao técnica da
responsabilidade. Nesse sentido, a teoria da responsabilidade subjetiva reafirma a
necessidade da comprovagdo do dolo ou da culpa. Os dados também revelaram o
entendimento consolidado de que o dano decorrente de doenga ocupacional é presumido,

o que reforga o carater protetivo do Direito do Trabalho.

5 CONCLUSAO

O artigo analisou a aplicacdo da responsabilidade civil do empregador nos casos
de Sindrome de Burnout no ambito das Varas de Trabalho do TRT-21, em sentencas de
primeiro grau no periodo de janeiro de 2024 a setembro de 2025. A pesquisa partiu da

hipo6tese de que, apesar do reconhecimento normativo do esgotamento profissional como
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doenca ocupacional, a efetivacdo da tutela jurisdicional enfrenta desafios praticos
significativos, especialmente quanto a comprovac¢do do nexo causal.

Diante dos resultados obtidos, pode-se notar uma postura jurisprudencial
cautelosa. Verificou-se, a partir do conjunto analisado, que as Varas do Trabalho do TRT-
21 tendem a adotar a responsabilidade subjetiva como regra geral, exigindo a
demonstracdo inequivoca de culpa do empregador quanto a manutencdo de um meio
ambiente de trabalho sadio. A aplicacdo da responsabilidade objetiva, fundamentada na
teoria do risco, ainda se mostrou excepcional nas decisdes analisadas, restrita a atividades
que exponham o trabalhador a perigos inerentes da propria atividade.

A jurisprudencial local revelou que o maior obstaculo para a reparagao civil nao
reside na caracterizagdo do dano, mas na comprovacdo do nexo de causalidade ou
concausalidade. A natureza multifatorial da Sindrome de Burnout, que envolve variaveis
genéticas, sociais e pessoais, torna a prova pericial o elemento fundamental para essa
comprovacdo. O baixo percentual de procedéncia dos pedidos (apenas 26,3% de
reconhecimento direto do Burnout na amostra analisada) evidencia que, sem um laudo
técnico robusto que vincule a patologia a dindmica organizacional, a responsabilizacao do
empregador é afastada, prevalecendo a tese de doenca de a partir de outras origens ndo
relacionadas ao ambiente e trabalho.

Entretanto, observou-se que uma vez superada a comprovado o nexo causal e
reconhecida a doenga ocupacional, o entendimento do dano moral in re ipsa é o critério
utilizado. Ou seja, as Varas do Trabalho do TRT-21 corroboram com a jurisprudéncia
superior ao dispensar a prova da dor ou do sofrimento psicolégico, presumindo-os a
partir da propria violagdo da integridade fisica e psiquica do trabalhador. Quanto a
quantificacao das indenizagdes, foram utilizados os critérios balizadores da CLT (art. 223-
G), ponderando a gravidade da ofensa e a capacidade econdmica das partes, buscando
atender ao carater pedagdgico-punitivo da medida.

Conclui-se, portanto, que embora o ordenamento juridico brasileiro possua um
entendimento protetivo e atualizado, a consolidacdo desses direitos na esfera judicial
exige um conjunto probatdrio. Somente a alegacdo de esgotamento ou a existéncia de
cobrangas no trabalho, ndo garantem a reparacao.

Diante desse cendario, torna-se evidente que a prevencdo continua sendo o
mecanismo mais eficaz. O estudo refor¢a a necessidade da implementagao dos programas

efetivos de saiide mental e de gerenciamento de riscos psicossociais previstos na
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atualizacdo da NR-1, de modo a cumprir a fungao social do trabalho e garantir a dignidade

humana do trabalhador.
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